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ПЕРСПЕКТИВИ ЕЛЕКТРОННОГО УРЯДУ В УКРАЇНІ 
 

Електронний уряд – це модель державного управління, заснована на використанні 
сучасних інформаційних та комунікаційних технологій з метою підвищення ефективності 
та прозорості влади, а також встановлення суспільного контролю над нею. 

Електронний уряд передбачає три складові: громадяни, бізнес та держава. 
Дозволяє людям набагато швидше отримувати форми, довідки та іншу інформацію. 

При цьому бюджет економить ресурси, а громадяни – гроші. 
Дозволяє автоматизувати податкові виплати, проводити електронні тендери та 

поставку продукції. 
Швеція заощадила на електронній системі закупівель близько 50% коштів, і тепер 

користується тільки нею. 
Грузія зуміла заощадити близько 200 мільйонів доларів, впровадивши подібну 

систему. 
Дозволяє автоматизувати відносини і документообіг між відомствами, управляти 

роботою держапарату, вести внутрішнє діловодство та координувати діяльність 
регіональних управлінь та територіальних підрозділів. 

Послуги електронного уряду, вимоги ЄС: 
1. Податок на прибуток 
2. Пошук роботи 
3. Соціальні привілеї 
4. Особисті документи 
5. Реєстрація автомобіля 
6. Заява на дозвіл будівництва 
7. Заява в поліцію 
8. Громадські бібліотеки 
9. Свідоцтва про народження та шлюб 
10. Заявки на вступ до ВНЗ 
11. Зміна адреси 
12. Сервіси охорони здоров’я 
13. Соціальні внески співробітників 
14. Корпоративний податок 
15. ПДВ 
16. Реєстрація нової компанії 
17. Подання статистичної інформації 
18. Митні декларації 
19. Екологічні дозволи 
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20. Державні закупівлі 
Електронне урядування сприятиме вирішенню таких проблем України: 
1. Знизить рівень корумпованості органів влади, усуне непрозорість 
2. Формування механізмів децентралізації 
3. Контроль та участь громадян у державній політиці 
4. Повернення довіри громадян до влади 
Сполучені штати Америки одні з перших запровадили електронний уряд. Ще в 1997 

році американська адміністрація виступила з ініціативою «Удосконалення урядової 
діяльності через нові технології», а в 2000 році стартував проект FirstGov, що об’єднав 
близько 20 000 сайтів державних органів різних рівнів. Проект здійснювався в кілька 
етапів: до 2002 року проводились лише нескладні операції, а з 2002 до 2005 року 
створювався єдиний сайт електронного уряду. 

Лідером у Європі вважається Велика Британія, тут з 2000 року реалізується 
програма «Електронний громадянин, електронний бізнес, електронний уряд». Громадяни 
можуть одержувати в Інтернеті довідки і документи, подавати скарги і заяви, 
заповнювати податкові декларації, отримувати відповіді на свої запитання в онлайн–
режимі. 

В Україні створення електронного уряду планується на 2017 рік. 
Оскільки електронний уряд – це досить серйозна організація, де громадяни можуть 

отримувати важливі документи, заповнювати конфіденційні декларації, то й захист даних 
має бути відповідним. Для підтвердження особи можна використовувати три досить 
надійні методи на наш час, це: 

1. Електронний цифровий підпис – це вид електронного підпису, отриманого за 
результатом криптографічного перетворення набору електронних даних, який додається 
до цього набору, або логічно з ним поєднується і дає змогу підтвердити його цілісність та 
ідентифікувати підписувала. 

2. Bank ID – це спосіб верифікації громадян через українські банки для надання  
адміністративних послуг через Інтернет. На сьогодні таку систему вводять у 
використання ПриватБанк та Ощадбанк. 

3. Mobil ID – сервіс, який дозволяє абоненту використовувати свій мобільний 
телефон зі встановленою у ньому SIM–картою, як засіб для безпечної електронної 
ідентифікації. 

Кожен з способів має свої переваги та недоліки, наприклад, електронний підпис 
незручний для фізичних осіб, оскільки при собі потрібно мати прилад для його 
зчитування, але він забезпечує найвищий рівень захисту даних; Bank ID не можуть 
використовувати всі громадяни, оскільки вони можуть виявитися просто не внесеними в 
клієнтську базу даних банку через невикористання кредитів, ощадних книжок, депозитів 
та іншого; Mobil ID є найзручнішим з усіх способів, оскільки засобами комунікації 
забезпечені 90% населення, але стоїть питання про рівень захисту даних при 
користуванні цим способом. 

Недоліки електронного уряду: 
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− слабка захищеність від нового класу соціальних злочинів, що ґрунтуються на 
використанні сучасних інформаційних технологій (махінації з електронними грошима, 
комп’ютерне хуліганство та ін.);  

 − можливість здійснювати електронний контроль за життям, настроями, планами 
громадян, політичних організацій;  

− можливість використання нових інформаційних технологій з політичною метою; 
− використання в якості інформаційної зброї для впливу на психіку та свідомість 

людей. 
Отже, електронне урядування має як свої переваги, можливості так і недоліки. Як 

ми бачимо переваг така система урядування має більше, ніж недоліків. Вищі навчальні 
заклади вже готують спеціалістів, які могли б забезпечити роботу такого уряду. 
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СОЦИАЛЬНО–ЭКОНОМИЧЕСКИЕ ФАКТОРЫ ОБИТАНИЯ ЧЕЛОВЕКА НА ВОДНОЙ 
ПОВЕРХНОСТИ 

 
С древних времен люди используют для своего обитания поверхность воды. 

Существует целая этническая группа – Баджао, так называемых морских цыган, 
проживающих на лодках у берегов Индонезии, Малайзии и Филиппин [1]. Жизнь на воде 
также очень распространена во Вьетнаме, в дельте Меконга и в Мьянме, на озере Инле. 
Среди причин побудивших людей жить на лодке, есть одна преобладающая – 
отсутствие возможности обитания на суше. Вынужденные жить на лодках и других 
плавсредствах, за многие века они приспособились к такому образу жизни. Основным их 
занятием является рыболовство, а представители Баджао, как единственные, живущие 
вдоль берегов океана, занимаются еще и сбором жемчужных раковин. Все эти люди, не 
имея в собственности участков земли, являются самыми бедными социальными слоями 
в своих странах.  

В тоже время, в Европе и Северной Америке набирает популярность такое 
явление, как плавучий дом (houseboat), в которых обитают представители среднего 
класса и выше. Эти дома удовлетворяют необходимые для человека требования к 


