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®YHKIII YIIPABJIIHHA KOHKYPEHTOCITPOMOXKHICTIO
HIAIIPUEMCTBA

B ocTanH1 1eCATUIITTS CIOCTEPIraeThCsl MOCUJIEHHS KOHKYPEHIIii B yciX cdepax
JISUTBHOCTI, 10 XapaKTepHO JUIsi PO3BUTKY €KOHOMikM B 1uiomy. Ilepen
BUPOOHUKAMU IIOCTaJl0O HOBE 3aBJaHHA — TEPErVIIHYyTH OCHOBH B3a€MOJIi
MIIIPUEMCTB 1 CIIOKUBYOTO PUHKY. MeHemkepaM KOMIaHiid MOTPiOHI IHCTPYMEHTH,
SK1 JIO3BOJISITh 1M KOHTPOJIFOBATH KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTh KommaHii. Takum
IHCTPYMEHTApPIEM € CHUCTEMa OLIHKM Ta YIPaBIIHHSA KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO
MPOAYKIITI.

VYrpaBiaiHHS PO3BUTKOM MIAMPUEMCTB — 1€ IITIECIPSIMOBAHUMN BIUIUB KEPYHOUOi
CHUCTEMH YTPAaBIiHHS Ha KEPOBaHY 3 METOI0 3a0e3NeueHHs MpOoIecy Mepexoay Bin
MOTOYHOTO CTaHy MIAMPUEMCTBA J0 Kpamoro (JOCKOHAJIIIOT0) BiJIMOBIIHO [0
MOCTAaBJICHUX IUJIeH. [HIMMMU cloBamMu, yIpaBiIiHHS PO3BUTKOM MiAIMPUEMCTBA M€
HAa METI MEepPEeBECTH CHCTEMY 3 OJHOTO CTaHy B IHIIWKA 3 HOBUMH SIKICHUMHU Ta
KUIBKICHUIMH ~ XapaKTePUCTUKAMU KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI, JOCSTHEHHSI SKOi
3aJIeXKUTH BiJl (haKTOPiB BUPOOHUIITBA [9].

Baxnusoro [IEPENYMOBOIO dbopMyBaHHs KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI
MIIIMPUEMCTBA € BU3HAYCHHSI KOMIUIEKCY (DAKTOpiB, BIUIMB SIKUX MOYKE MIBUIIYBATH
Ta 3HWXKYBATH ii 3arajibHuil piBeHb. Kpim Toro, anami3 gaktopiB gornoMarae BUSIBUTH
CWIBHI Ta ciabKi CTOPOHM $K CaMOro MiANPHEMCTBA, TaK 1 HOTO KOHKYPEHTIB,

PO3pOOUTH 3aXOAM 1010 MiBUIIIEHHS KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI IMiAMPUEMCTBA.
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Y  1poMy KOHTEKCTI METOI0 YNpaBIiHHA  KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTIO
HIANPUEMCTBA € 3a0e3MeUeHHsT JKUTTE3AATHOCTI Ta CTAJIOro (DyHKIIOHYBAHHS
MIIMPUEMCTBA 32 OYIb-SIKUX €KOHOMIYHUX, MOJITUYHUX, COIIAIbHUX Ta IHIINX 3MiH
y HOro 30BHIMHBOMY cepeaoBuimi. CHUCTEeMHUN MiOXig A0  YOPaBIIHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTIO MIAMPUEMCTBA Tependadae po3riis] 00’ €KTa yrpaBIiHHS
K IUTICHOT MOJieli Ta HEOOXIIHICTh 3a0e3MEeUeHHS B3a€EMO3B’S3KY BCIX HOro
eneMeHTiB [2].

[lin ympaBaiHHSAM KOHKYPEHTOCIPOMOJKHICTIO MIANPUEMCTB MH PO3YMIEMO
BUKOHAHHS 3arajlbHUX (YHKIIM yOpaBiiHHSA, TOOTO IUTaHYyBaHHS, OpTraHi3aiii,
MOTHBAIIi1, KOHTPOJIIO, SIKI BU3HAYAIOTh CTPATET1I0 Ta MOJITUKY Y cdepl CTBOPEHHS Ta
peanizanii KOHKYpeHTOCIIPOMOKHUX TOBapiB, 11 Ta BIANOBIAAIBHICTD Yy LI cdepi
TISUTBHOCTI CyO’€KTa TOCIOAAPIOBAHHSA, SIKI PEeali3yloThCs 3a JIOTIOMOTOI0 TaKuX
3aco01B, SIK MJIaHYBaHHS KOHKYPEHTOCIPOMOIKHOCTI, ONlepaTUBHE yIPaBJiHHS HE, 11
3a0e3meyeHHs Ta MM1IBUIICHHS B paMkax MIE€BHOI CUCTEMHU
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI [3].

Jlnst 3a0e3neyeHHss KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI MIANPUEMCTBA Peai3ylOThCs
Taki GyHKIii ynpaBiaiHas [4]:

1) nnanyBaHHs — nepeadayae GOpMyBaHHS CTPATETIi 1 TAKTUKU peaizaiii e
1 3aBlaHb, pO3pOOKY Mporpam, CKIaJaHHS IJIaHIB 1 rpadikiB peaizailii OKpeMux
3aXO0IB IO/0 IMiABUIIECHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI SIK MIAMPUEMCTBA B IIIOMY,
TaK 1 HIOro OKpEMHUX CTPYKTYPHHX M1IPO3ALIIB;

2) opraHizaiiiiina — 3a0e3nedye MpaKTHUYHE BUKOHAHHS MPUUHATHX IUIAHIB 1
Mporpam; MoB'sA3aHO 3 MUTAHHIMHU PO3MOJILITY MaTepiaibHUX, (PIHAHCOBUX 1 TPYOBUX
pecypciB MK OKpeMUMH cdepaMu OmepariiHoi AiSJIBHOCTI; TaKOX Yy IMpolect
OprasizaiiiiHoi  JisIbHOCTI  3a0e3meuyeTbess  HeoOXigHAa  Y3TOJDKEHICTh  Jid
OMEpPaTUBHUX MIIPO3ALIIB Ta OKPEMUX CIELIATICTIB Y BUKOHAHHI PUHHATUX TUIAHIB;

3) KOHTpoOJIbHA — 3a0e3Mnevye Harjgl 1 NepeBipKy BiAMOBIAHOCTI JOCSITHYTOTO
pPIBHS ~ KOHKYPEHTOCIIPOMOJXKHOCTI ~ TIJANPUEMCTBA  BCTAHOBJICHUM  BHUMOTaM;
nependayae po3poOKYy CTAHAAPTIB KOHTPOJIIO y BHUIJISAI CHUCTEMHM KUIbKICHHX

MOKa3HUKIB, SIKI Jal0Th 3MOTY TMEpPEeBIpUTH €(PEKTUBHICTh MPOIECY BUKOHAHHS
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PO3pO0JICHUX TIJIaHIB 1 TPOTPaM UM X OKPEMHX 3aXOJiB, CBOEYACHO BHOCHUTH 3MiHH,
10 COPUSIOTH TOCSTHEHHS IOCTABJICHOI METH MIANPUEMCTBA,

4) moTHBallis — 3a0e3Meuy€e BUKOPUCTAHHS MOTUBAIIMHUX (SIK EKOHOMIYHHUX, TaK
1 MICUXOJIOT1YHHUX ) perynaropin TISUTBHOCTI Cy0’€eKTiB yIpaBIiHHS

KOHKYPEHTOCTIPOMOYKHICTIO T1PHUEMCTRA.

Ta0mums 1

Matpuus pyHKIiH yNpaB/JIiHHSA KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO MiANPHEMCTBA

. Hanpsam
DyHKIis : :

DinaHcu BupoOoHuIITBO TexHoJioris Ilepconan MapkeTHHT
= OO0csr GiHaHCOBUX Po3pobxka Po3pobxka Kanpoge [TnanyBanHs
= pecypcis, ix BUPOOHUYOT MTPOEKTIB IJIaHyBaHHS, o0csTy Ta
g e(eKTHBHUI TOJIITHKH, YIOCKOHAIICHHS po3pobka ACOPTUMEHTY
5 pO3IoALT TJIaHyBaHHS TEXHOJIOT19HOTO porpam MIPOJTYKITii,
E BUPOOHUYNX MIpOLECY MOTHUBaIi1 KaHamiB 30yTy

pecypciB NepcoHaITy
w [ToGymoBa Hanaromxkenns Po3pobxa [IpoBeneHHS
'5 e(exTuBHOT Opranizaris TEXHIYHOTO 1 OTITHMAJTBHOT MapKETHHTOBUX
.2 ¢hinancoBoi BUITyCKY TEXHOJIOTIYHOTO | OpranizauiiHOl JOCIiPKEHb,
i CTPYKTYypH, MPOAYKIIT nepeo36pgeH§f1 i CTPYKTYpH MOHiTOpI/IH.F
o opranizaris MoJIepHizallii HiANPUEMCTBA KOHKYPCHTIB
¢inaHCcOBOi1 poOOTH

=
.SEI BI/IK'Op.I/ICTaHH}I MaTepian'bHoro Ta MOPAILHOTO CTHMYJTIOBAHHS NPAIiBHUKIB JIJIs d)opMyBaHHg
= M961n13y}oqoro BIUTUBY 1 3a0€3IMeYeHHS 3aLUKABICHOCTI NEPCOHANY B PE3ysbTaTax JisIbHOCTI
§ i IIPUEMCTBA, IO JIO3BOJIUTH OTPUMATH JAOAATKOBI KOHKYPEHTHI IepeBaru

KoHntpoms 3a [Tepesipka OO6uik Butpar, | Kagposuii 061k Kontpois 3a
z MMOKa3HUKaMU BiJIMIOBITHOCTI KOHTPOJIb 32 MepCcoHaly, BUKOHAHHIM
é e(eKTUBHOTO MPOTYKITIT JDKEpesIaMu TabenpHUN pIYHUX TIIAHIB
z BHKOPHUCTAHHS BHPOOHUIUM (dhinancyBaHHS 007111k poO0o1I0TO 30yTy
e ¢diHaHCOBHX yMOBaM qacy

pecypciB

IDicepeno: chopMoBaHO Ha OCHOBI [5].

Y Ttabmumi 1 y Buraal Martpull  IpeacTaBiieHl  (QYyHKIIT  yrmpaBiiHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO ~ MIANPUEMCTBA B  PO3pi3l OCHOBHUX  HAIPSIMKIB
TUSJIBHOCTI  TIANPUEMCTBA, IO JO3BOJISIE OUIBII JIETAJbHO OIMKMCATH  IPOIEC
OTpUMaHHs KOHKYpEHTHHX TiepeBar. [Iporec ympaBimiHHSI KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTIO

MiANPUEMCTBA BKITIOYAE TaKi J1ii: MOHITOPUHT KOHKYPEHTHOTO CEPEIOBHINA Ta OLIHKY
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KOHKYpPEHTHOI  cHTyalii B  Taly3l Ta  Ha  DPHHKY; J1arHOCTHUKY
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI ~ MIJIMIPUEMCTBA Ta WOr0 OCHOBHUX KOHKYPEHTIB;
KOHKYPEHTHE TIO3MIIIOHYBAaHHS MIANPUEMCTBA; PO3POOKY KOHIEMINI Ta cTpaTerii
YIOPaBIiHHSA KOHKYPEHTOCHPOMOKHICTIO MiJMPUEMCTBA; peali3alil0 KOHKYPEHTHOI
cTpaTerii KoMIaHii.

VYrpaBiiHHS OpraHizaili€l0 B CyYacHHMX YMOBaX BHMAara€ BiJi MEHEIKEpIB
CTPATEriuHOro MUCIJICHHS Ta BMIHHS pO3pOOJISTH CTpaTerito. s JOCATHEHHS YCIIXY
BITUM3HSIHUM IINPUEMCTBAM, CIIMPAIOYKMCh HA JOCBIJl IHO3EMHHUX KOJIeT, HE0OX1THO
BUKOPHCTOBYBaTH CTpAaTEriuHuMi aHali3 y BCbOMY Horo pizHomaHiTTi. Peamizamis
3aB/laHb CTPAaTETiYHOrO aHaji3y /Jda€ 3MOry CTBOPUTH CHCTEMY MOHITOPHUHTY
(1HaHCOBO-€KOHOMIYHMX I[MOKa3HUKIB JIOBFTOCTPOKOBOI'O PO3BUTKY Oprasizaiiii,
BIJIMOBIAHO /0 $KOi ONEpPaTUBHO KOPHUTYIOTHCS Ta ONTHUMI3YIOThCS (hiHAHCOBA,
BUpOOHNYA, KOMEpIIiiiHa, 30yTOoBa Ta colllaJibHa CTpaTerii, COPUAIOUM 3a0e3neYeHHs
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MiJINPUEMCTBA B JOBTOCTPOKOBIN NEPCHIEKTUBI.

OTxe, B CydyaCHUX PUHKOBUX YMOBaX IOCHJIEHHS KOHKYpEHLi, HaJAMIpPHOTO
PIBHSI PU3HMKY T4 HEBU3HAYEHOCTI BHYTPIIIHIX PUHKIB, BITYU3HIHUM MIANPUEMCTBAM
HEOOXITHO 3aCTOCOBYBAaTM HE CTaTWYHI, a CTpPATeriyHi CHUCTEMH YIPaBIIHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTIO, SIK1 JIO3BOJISITh: MOKPAIIUTH aJanTaIlil0 MEHEHKMEHTY;
MIJBUILUTH SIKICTh YNPABIIHHS KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO; MIABUIIMTH HAIAIHHOCTI
CUCTEMH YTPABIIHHS MPH BIUIMBI HEKOHTPOJBOBAHUX (HaKTOPIB; BUKOPUCTOBYBATH
1HBApPIAaHTHOCTI CUCTEMH 1O PI3HUX THIIIB MIANPUEMCTB; MOKPAIIUTH MOOUIBHICTD 1
THYYKICTh CUCTEMH YIPABIIIHHSA KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO.

Ha migmpuemcTBax mopsig i3 CHUCTEMOIO SIKOCTI HEOOXITHO BIPOBAIKYBATH
CUCTEMHM, SKI B3aEMOJIIIOTh 1 JIOMOBHIOIOTH 1iI Ta 3a0e3NneuyloTh SKICTh 1
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTh TIPH ONTHUMAJIBHUX BHUTpATax 1, K HACIIIOK, MPUOYTOK
JUTsl BUPOOHMKA Ta KOHKYPEHTHY ILIIHY Ha SIKICHY NPOAYKIit0. MexaHi3M ynpaBIiliHHS
KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO MIANPUEMCTBA JOLUUIBHO BHU3HAYUTU SIK CYKYIHICTb
B3a€EMOTIOB I3aHUX OPraHi3allifHO-€eKOHOMIYHUX BaXKENIB Ta I1HCTPYMEHTIB, IO
BIUTMBAIOTh Ha (JOpPMYBaHHS LIHHOCTEH Ta MPUMHOXKEHHS KOHKYPEHTHHUX TIepeBar 3

METOI0 3a0e3MeUeHHsl YCIIIHOTO (YHKI[IOHYBaHHS Ta PO3BHUTKY MIIIMPUEMCTBA.
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ToMy MexaHi3M ympaBlliHHS KOHKYPEHTOCHPOMOKHICTIO MIANPUEMCTBA Mae OyTu
noOy/I0BaHUN TaKUM YHMHOM, 1100 HOro OCHOBHI €JIEMEHTH B KIHIIEBOMY IMIJCYMKY
YTBOPIOBAJIM  IIJTbOBI ~ KOMIUIEKCHI  OJIOKM, 10 BIJOOpakarOThb  KOHKPETHI
OpraHizaiiifHO-eKOHOMIYHI Ta TE€XHIKO-TEXHOJIOTIYHI 3aXO0AN y iX B3a€MO3B’S3KY Ta
B3aEMO3AJICKHOCTI, peaiizaimis SKUX Mae Copusatd e(exkTuBHa peanizaiis

YOPaBIIHCHKUX PIIIEHB Y il cdepi MisUTbHOCTI.
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